lignum manufactur GmbH
8 1 Geltungsbereich, Kundeninformationen

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen regeln das Vertragsverhéaltnis zwischen
der lignum manufactur GmbH und den Verbrauchern und Unternehmern, die Gber den eBay-
Marktplatz unsere Waren kaufen. Die Vertragssprache ist Deutsch.

8§ 2 Vertragsschluss

(1) Vertragsschluss bei Artikeln, die im Angebotsformat Auktion eingestellt sind

a) Durch Einstellen eines Artikels auf der eBay-Website geben wir ein verbindliches Angebot
zum Abschluss eines Kaufvertrags Uber diesen Artikel ab. Wir bestimmen dabei einen
Startpreis und eine Frist (Angebotsdauer), binnen derer das Angebot per Gebot
angenommen werden kann.

b) Sie nehmen das Angebot durch Abgabe eines Gebots Uber die Bieten-Funktion an. lhr
Gebot erlischt, wenn ein anderer Bieter wahrend der Angebotsdauer ein héheres Gebot
abgibt.

Besonderheiten beim Maximalgebot: Das Maximalgebot stellt den Hochstbetrag dar, den Sie
bereit sind, fir den Artikel zu bezahlen. Ihr Maximalgebot bleibt uns und anderen Bietern
verborgen. Bieten weitere Mitglieder auf den Artikel, so wird das aktuelle Gebot automatisch
schrittweise erhdht, sodass Sie solange Hochsthietender bleiben, bis IThr Maximalgebot von
einem anderen Mitglied Uberboten wurden.

c¢) Der Vertrag kommt zustande, wenn Sie bei Ablauf der Auktion oder bei vorzeitiger
Beendigung des Angebots durch uns der Hochstbietende sind, es sei denn, wir waren dazu
berechtigt (z.B. aufgrund eines zur Anfechtung berechtigenden Irrtums oder Verlust der
Kaufsache durch Diebstahl, Zerstérung etc.) das Angebot zuriickzunehmen und die
vorliegenden Gebote zu streichen.

d) Bei Auktionen, die mit der Option Mindestpreis versehen sind, bestimmen wir einen fir Sie
nicht sichtbaren Mindestpreis, der vom Startpreis abweicht. Ein Vertragsschluss kommt nur
zustande, wenn Sie als Hochstbietender bei Ablauf der Auktion auch den Mindestpreis
erreicht haben.

e) Wenn unsere Angebote mit der Option Sofort-Kaufen (Festpreis) versehen sind, kommt
ein Vertragsschluss unabhéngig vom Ablauf der Angebotszeit und ohne Durchfiihrung einer
Auktion bereits dann zum Sofort-Kaufen-Preis (Festpreis) zustande, wenn Sie diese Option
ausuben. Die Option kann ausgetbt werden, solange noch kein Gebot auf den Artikel
abgegeben wurde oder die Gebote einen von uns festgelegten Mindestpreis noch nicht
erreicht haben.

(2) Vertragsschluss bei Sofort-Kaufen-Artikel (Festpreisartikel)

a) Durch Einstellen eines Artikels im Angebotsformat Sofort-Kaufen geben wir ein
verbindliches Angebot ab, dass Sie den Artikel zu dem angegebenen Preis erwerben
kénnen.

b) Der Kaufvertrag wird geschlossen, wenn Sie die Schaltflache "Sofort-Kaufen" anklicken
und den Vorgang bestétigen.

c¢) Option "Preis vorschlagen”

Einige Angebote kdnnen mit der Option "Preis vorschlagen” versehen sein. Mit dieser Option
konnen Sie uns ein Angebot machen, den Artikel zu einem bestimmten Preis zu erwerben.
Der Vertrag kommt zustande, wenn wir lhren Preisvorschlag annehmen. Unterbreiten wir
Ihnen ein Gegenangebot, gilt Ihr Angebot als abgelehnt. In diesem Fall kommt ein Vertrag
zustande, wenn Sie unser Gegenangebot annehmen. Gebot und Gegenangebot sind
bindend und behalten jeweils fur 48 Stunden ihre Giltigkeit. Ein Vertrag kommt dann
zustande, wenn wir uns Uber den Preis einigen.

(3) Weitere Informationen

Weitere Informationen zum Vertragsschluss finden Sie in den AGB von eBay, denen Sie mit
der Anmeldung bei eBay zugestimmt haben.



8 3 Kundeninformation: Speicherung des Vertragstextes

Wir speichern den Vertragstext mit Angaben zum gekauften Artikel auf unseren Systemen,
die fur Sie nicht zuganglich sind. Sie kdnnen aber tber lhren personlichen eBay Zugang
(Mein eBay) innerhalb von 60 Tagen nach Vertragsschluss die Angaben zum Artikel
nachlesen. Danach haben Sie keinen direkten Zugriff mehr auf den Vertragstext.

§ 4 Kundeninformation: Berichtigungshinweis

Geben Sie Ihr Gebot und/oder die gewtinschte Stlickzahl zuné&chst in die vorgesehenen
Kéastchen ein und klicken Sie dann auf den dazugehdrigen Button (z.B. "Bieten”, "Sofort-
Kaufen" oder "Preisvorschlag tiberpriifen”). Es 6ffnet sich eine Ubersichtsseite, auf der Sie
die Angaben uberprifen kdnnen. lhre Eingabefehler (z.B. bzgl. der Hohe des Gebots oder
der gewtlnschten Stiickzahl) kénnen Sie korrigieren, indem Sie z.B. tiber den "Zurtick"-
Button lhres Internetbrowsers auf die vorhergehende Seite gelangen. Dort kdnnen Sie dann
in den Kastchen lhre Fehler korrigieren. Falls Sie den Bestellprozess komplett abbrechen
mdochten, kdnnen Sie auch einfach Ihr Browser-Fenster schlieen. Ansonsten wird nach
Anklicken des Bestatigungs-Buttons (z.B. "Gebot bestatigen”, "Kaufen" oder "Preis
vorschlagen™) Ihre Erklarung verbindlich.

§ 5 Gewabhrleistung
Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
8 6 Kaufméannischer Gerichtsstand

AusschlielZlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag ist unser
Geschatftssitz Leipzig.



AGB

Allgemeine Geschéaftsbedingungen der lignum manufactur GmbH - Online Shop

§ 1 ANWENDBARKEIT

1. Fur die Geschaftsbeziehung zwischen der lignum manufactur GmbH (nachfolgend lignum
manufactur genannt) und dem Kunden des Online Shops gelten ausschlief3lich die
nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung
gultigen Fassung. Abweichenden Geschéaftsbedingungen und/oder sonstigen Bedingungen
des Kunden wird unabh&ngig von ihrer Bezeichnung ausdriicklich widersprochen, es sei
denn, lignum manufactur stimmt ihrer Geltung gesondert schriftlich zu.

2. Das Warenangebot im Online Shop richtet sich ausschliel3lich an Verbraucher, die ihren
gewdhnlichen Aufenthalt im Staatsgebiet der Bundesrepublik Deutschland haben und eine
Lieferadresse hier angeben kénnen. Verbraucher ist nach § 13 BGB (Blrgerliches
Gesetzbuch der Bundesrepublik Deutschland) jede natirliche Person, die ein
Rechtsgeschéft zu einem Zwecke abschliel3t, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS

1. Die Internetseiten im Online Shop von lignum manufactur stellen nur einen
Verkaufsprospekt (,Online Katalogseite®) dar. In der Darstellung der Produkte im Online
Shop liegt lediglich eine Aufforderung an Sie, ein Angebot (Bestellung) abzugeben.

2. Die von uns dann per E-Mail Ubermittelte Bestellbestatigung dient ausschlie3lich zu lhrer
Information, dass wir lhre Bestellung erhalten haben. Ein Kaufvertrag kommt hiermit noch
nicht zustande.

3. Der Kaufvertrag kommt erst mit dem Versand unserer Ware zustande. Uber den Versand
werden Sie mit gesonderter E-Mail informiert.

§ 3 BESTELLABLAUF

Der Bestellvorgang in unserem Online Shop umfasst insgesamt 5 Schritte.

1. Im ersten Schritt wahlen Sie die gewiinschten Artikel aus und legen diese durch Anklicken
des Buttons ,Artikel in den Warenkorb® in den Warenkorb.

2. Im zweiten Schritt kbnnen Sie entscheiden, ob Sie in unserem Online Shop ein
Kundenkonto anlegen oder ohne Kundenkonto lhre Bestellung durchfihren wollen.

3. Im dritten Schritt geben Sie Ihre Personendaten einschlie3lich Rechnungsanschrift und
ggfs. abweichender Lieferanschrift ein. In diesem Schritt ist es notwendig, dass Sie unsere
Datenschutzbestimmungen akzeptieren.

4. Im vierten Schritt wahlen Sie eine der angebotenen Zahlarten aus.

5. Im letzten Schritt haben Sie die Mdglichkeit, samtliche Angaben (z.B. Name, Anschrift,
Zahlungsart, bestellte Artikel) noch einmal zu Uberprtfen und ggfs. zu korrigieren. Um lhre
Bestellung abzuschicken, missen Sie noch unsere AGBs akzeptieren und den Button ,Jetzt
kaufen® anklicken.



6. Wir akzeptieren ausschlie3lich Bestellungen, die Sie Uber unseren Online Shop
vornehmen. Bestellungen per Email, Brief oder Uber unsere Service-Hotline akzeptieren wir
grundsétzlich nicht und werden von uns nicht bearbeitet.

7. Die Abgabe von Waren erfolgt nur in haushaltsiiblichen Mengen.

§ 4 MINDERJAHRIGE

Die lignum manufactur nimmt keine Bestellungen von Kunden an, die das 18. Lebensjahr
noch nicht vollendet haben. Auch unsere Produkte fir Minderjahrige kdnnen nur von
Personen Uber 18 Jahren gekauft werden. Wenn Sie das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet
haben, dirfen Sie in unserem Online Shop nur zusammen mit lhren Eltern oder einem
erziehungsberechtigten Erwachsenen bestellen.

8§ 5 WIDERRUFSBELEHRUNG

1. WIDERRUFSRECHT

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angaben von Grunden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben
bzw. hat.

2. AUSUBUNG DES WIDERRUFS

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns, die lignum manufactur GmbH, Litzner
Str. 85, 04177 Leipzig mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter
Brief oder E-Mail) Uber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen informieren.

Der Widerruf ist zu richten an:

2.1 WIDERRUF PER POST

lignum manufactur GmbH, Lutzner Str. 85, 04177 Leipzig

2.2 WIDERRUF PER E-MAIL

info@kulturwarenfabrik.de

2.3 WIDERRUF PER WIDERRUFSFORMULAR

Sie kdnnen dafur auch das beigefiigte Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Sie kdnnen das Widerrufsformular auch auf unserer Website elektronisch
ausfullen und Gbermitteln. Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir
Ihnen unverziglich per E-Mail eine Bestatigung tber den Eingang des Widerrufs Gbermitteln.

3. WIDERRUFSFOLGEN

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die



sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glunstige Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spéatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurtickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses
Vertrages bei uns eingegangen ist.

Fir die Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kbnnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

4. RUCKSENDUNG DER WAREN

Sie haben die Ware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichtet haben, an:

lignum manufactur GmbH, Litzner Str. 85, 04177 Leipzig

mittels eines Versandpartners lhrer Wahl an uns zuriickzusenden. In lhrem Interesse
empfehlen wir Ihnen hier die Ricksendung mit Angabe einer Sendungsnummer.

Die Ruicksendung der Waren ist fur Sie unabhangig vom Warenwert kostenpflichtig.
Paketversandfahige Sachen sind auf Ihre Gefahr zurlickzusenden.

5. NUTZUNGSENTSCHADIGUNG

Fur die Verschlechterung der Sache und fiir gezogenen Nutzungen missen Sie dann
Wertersatz leisten, wenn die Verschlechterung der Sache auf einen Umgang zuriickzufiihren
ist, der Uber die Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht.

Unter Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise versteht man das Testen und
Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es im Ladengeschaft maglich und blich ist. Im
Ubrigen kénnen Sie die Pflicht zum Wertersatz vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr
Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

6. ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und unter Berlicksichtigung lhrer
schutzwirdigen Interessen kdnnen wir nach einer Bestellung von lhnen lhre Daten zur
Bonitéts- und Kreditpriifung an die Deltavista GmbH, Freisinger Landstrafl3e 74 in 80939
Minchen (Wirtschaftsauskunftei) sowie die Creditreform Boniversum GmbH,
HellersbergstralRe 11 in 41460 Neuss (Wirtschaftsauskunftei) weitergeben und bei dieser
anfragen.

7. OPTION

Unter dem Vorbehalt, dass Sie uns die Ware in einem ordentlichen Zustand (sauber und
einwandfrei) zurticksenden, akzeptieren wir entgegen den gesetzlichen Bestimmungen die
Rucksendung der Ware weiterhin als Widerruf.



§ 6 LIEFERUNG

1. Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung an die von Ihnen angegebene
Lieferadresse. Eine Lieferung erfolgt nur innerhalb der Bundesrepublik Deutschland.

2. Die Lieferzeit betragt innerhalb von Deutschland circa 1-3 Tage.

Stellen wir wahrend der Bearbeitung Ihrer Bestellung fest, dass die von lhnen bestellten
Produkte nicht verfligbar sind, werden wir Sie darliber gesondert per E-Mail informieren. Ein
Vertrag Uber nicht verfligbare Ware kommt nicht zustande.

§ 7 PREISE UND VERSANDKOSTEN

1. Alle auf den Internetseiten der lignum manufactur angegebenen Preise verstehen sich
einschlieBlich der jeweils giltigen gesetzlichen Umsatzsteuer.

2. Vor Abschluss der Bestellung teilen wir Ihnen die Versandkosten sowie etwaige
Zusatzkosten im Bestellformular mit. Sie haben die Versandkosten und etwaige
Zusatzkosten zu tragen. Die Hohe der derzeit gultigen Versandkosten finden Sie in der
Rubrik Retourhinweise.

§ 8 ZAHLUNGSMODALITATEN

1. Die lignum manufactur akzeptiert im Rahmen des Bestellvorgangs die angezeigten
Zahlungsarten. Nachfolgende Zahlungsarten werden im Online Shop angeboten:

Vorkasse
Kreditkarte (Master- und Visacard)
PayPal

2. Wahrend des Bestellvorgangs fuhren wir bei Vorliegen eines berechtigten Interesses eine
Bonitatsprufung lhrer Daten mittels einer Anfrage bei einer Wirtschaftsauskunftei durch. Mit
der Bonitatsprtfung haben wir die Deltavista GmbH, Dessauerstrale 9 in 80992 Miinchen
sowie die Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstral’e 11 in 41460 Neuss beauftragt.

3. Wir behalten uns fir den Fall der negativen Bonitatsprifung das Recht vor, Ihre Bestellung
nur zu den von uns vorgeschlagenen Zahlungsarten (z.B. Vorauskasse) weiterzubearbeiten.
Uber diese Entscheidung werden wir Sie unverzuglich informieren.

4. Bei Zahlung durch Rechnung, ist der Betrag innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der
Rechnung auf das in der Rechnung angegebene Konto zu begleichen. Die Rechnung liegt
dem Paket bei.

5. Sollten Sie mit der Begleichung Ihrer Rechnung in Zahlungsverzug geraten, behalten wir
uns vor, Mahngebuhren in Rechnung zu stellen. Im Fall des Zahlungsverzugs verpflichten
Sie sich zum Ersatz aller Kosten, die uns durch die Verfolgung unserer Anspriiche
entstehen. Hierzu gehdren, unbeschadet einer prozessrechtlichen Kostenersatzpflicht, auch
alle aul3ergerichtlichen Kosten fur die Beauftragung eines Inkassoinstitutes oder
Rechtsanwaltes.

8§ 9 EIGENTUMSVORBEHALT

Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung im Eigentum der lignum
manufactur GmbH,



§ 10 GEWAHRLEISTUNG

1. Die Gewabhrleistung fir Mangel der gekauften Ware richtet sich nach den gesetzlichen
Vorschriften. Insbesondere kann der Kunde Nacherfullung (Neulieferung oder
Mangelbeseitigung/Reparatur) verlangen. Die lignum manufactur ist jedoch berechtigt, den
Kunden auf Neulieferung zu verweisen, wenn die Mangelbeseitigung mit
unverhaltnismaRigem Aufwand verbunden ware.

2. Handelsubliche oder technisch nicht vermeidbare, materialbedingte Abweichungen der
Qualitat, Farbe, GréR3e oder des Designs der Ware sind unerheblich. Gewahrleistungsrechte
bestehen nicht bei solchen Mangeln. Es bleibt lhnen jedoch unbenommen, nachzuweisen,
dass die genannten Abweichungen fir Sie erheblich sind.

Gewahrleistungsrechte sind ausgeschlossen, wenn Sie die Ware verandern und hierdurch
der Mangel verursacht wird.

Ihre Gewéhrleistungsanspriche kdnnen Sie unter Angabe der Bestellnummer, lhres Namens
und Ihrer Anschrift sowie unter kurzer Angabe der Griinde, per E-Malil

an info@kulturwarenfabrik.de machen. Die mangelhafte Ware ist zur Uberpriifung an uns
(lignum manufactur GmbH, Litzner Str. 85, 04177 Leipzig) zuriickzusenden.

§ 11 AUFRECHNUNG, ZURUCKBEHALTUNG

Das Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur zu, wenn lhre Gegenanspriche rechtskraftig
festgestellt oder von uns unbestritten sind. Zur Austbung eines Zurlickbehaltungsrechts sind
Sie nur insoweit befugt, als Ihr Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis beruht.

§ 12 DATENSCHUTZ

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen der
Geschaftsbeziehung im Online Shop mitteilen, ist uns sehr wichtig. Wir werden Ihre Daten
nur im Einklang mit unseren Datenschutzbestimmungen verarbeiten. Die
Datenschutzbestimmung kdnnen Sie unter Datenschutz einsehen und ausdrucken.

§ 13 URHEBER UND MARKENRECHT

1. Der gesamte Inhalt der Website, insbesondere Texte, Grafiken, Fotos, Illustrationen und
Software, ist Eigentum der lignum manufactur. Diese Inhalte sind durch Urheber- und andere
gewerbliche Schutzrechte geschiitzt. Eine Vervielfaltigung, Bearbeitung, Einspeicherung
oder sonstige Verarbeitung ist nicht gestattet.

§ 14 HAFTUNG

1. Die lignum manufactur haftet unbeschrankt fir Vorsatz. Fur grobe und einfache
Fahrlassigkeit haftet die lignum manufactur nur im Falle einer Verletzung des Lebens, des
Korpers, der Gesundheit oder einer wesentlichen Vertragspflicht. Wesentliche
Vertragspflichten sind solche, deren Erflillung zur Erreichung des Zieles des Vertrages
notwendig ist und auf deren Erfullung der Kunde vertraut hat und auch vertrauen durfte.

2. Im Fall der leicht fahrlassigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung
von lignum manufactur der Hohe nach begrenzt auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden.

3. Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten auch zugunsten der gesetzlichen
Vertreter und Erfullungsgehilfen von lignum manufactur.
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4. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

§ 15 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Auf alle Vertrage zwischen Ihnen und der lignum manufactur findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.

§ 16 ANBIETER DER WEBSEITE

Die unter der Domain kulturwarenfabrik angebotene Webseite wird betrieben von:
lignum manufactur GmbH

Kulturwarenfabrik

Latzner Str.85

04177 Leipzig

Vertreten durch die Geschéaftsfihrerin
Sandra Reichenbach

Telefon: +49 (0) 341-420 61231

Email: info@kulturwarenfabrik.de
Registergericht, HRB Leipzig,
HRB: 15754
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